Gizlilik Politikasi:
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Yurirluge girme tarihi: [05/08/2024]

Guvenilir online aligveris siteniz Bizmar Store'e hos geldiniz.

Bu Gizlilik Politikasi, Bizmar Store (yani Bizmar International Co. Ltd., ) ( "Bizmar Store", " biz " veya "
bize") tarafindan gelistirilen ve sizin igin saglanan BizmarStore.com web sitesi (bundan bdyle "Web Sitesi"
olarak anilacaktir) ve "Bizmar Store" (bundan bdyle "Alicilar icin Bizmar Store" veya "Bizmar" olarak
anilacaktir ) icin gegerlidir .

Kisisel bilgilerinizin glivenligi bizim igin cok 6nemlidir ve gliveninize ¢cok deger veriyoruz. Hicbir kosulda
kisisel bilgilerinizi, sizin izniniz olmadan veya yasalar ve yonetmelikler tarafindan izin verilmedigi siirece
Uglincl bir tarafa satmayacagiz veya 6diing vermeyecegiz. Bize sagladiginiz tiim kisisel bilgilerin
glvenligini ve gizliligini korumak igin ¢ok ¢alisacagiz.

Hangi Kisisel Bilgileri Topluyoruz?

Kendiniz hakkinda herhangi bir kisisel veya islemsel bilgi ifsa etmeden Web Sitemizi kullanmayi veya
erismeyi secebilirsiniz, ancak "Daha Sonra Kullanim igin Kaydet" ve "Adres Yonetimi" dahil ancak bunlarla
sinirl olmamak Gzere belirli 6zellikleri ve islevleri satin almak veya kullanmak igin kaydolmaniz ve bir
hesap olusturmaniz gerekecektir. Bize bilgilerinizi verirseniz, bilgilerin Cin Halk Cumhuriyeti'nde ("CHC")
ve/veya Amerika Birlasik Devletleri’nde (“ABD”) bulunan sunucumuza aktarilmasini ve depolanmasini
kabul etmis olursunuz .

Asagida daha ayrintili olarak belirtildigi gibi, Bizmar Store sitesini kullanirken sagladiginiz kisisel bilgileri
topluyoruz. Bu tir bilgiler, Bizmar Store hesabinizi olusturdugunuzda veya Web Sitesi, e-posta, telefon
numarasi veya Bizmar Store'in diger medyasi araciligiyla anketlere/pazarlama faaliyetlerine katildiginizda
veya bunlar ylrattiginizde adinizi ve soyadinizi, e-posta adresinizi, parolanizi ve diger bilgileri igerir.
Bilgilerinizin gizliligini korumak ve kimliginizi dogrulamak icin, misteri hizmetleri departmanimizla
iletisime gectiginizde kisisel bilgilerinizi dogrulamanizi isteyebiliriz.

Kayit ve anket sirasinda toplayabilecegimiz ve isleyebilecegimiz kisisel bilgilere ek olarak, sizinle ilgili
asagidaki bilgileri de topluyor, sakliyor ve isliyoruz:

1. Satin alma bilgileri

Bizmar Store'den bir satin alma islemi yaptiginizda adinizi, teslimat adresinizi, trtin almak icin telefon
veya cep telefonu numaranizi, alicinin e-posta adresini (istege bagli), 6deme yonteminizi ve banka karti
bilgilerinizi toplariz.

2. Hesap bilgileri

Tam Bizmar Store hizmetlerini sizin icin saglayabilmemiz icin, Bizmar Store'de bir alici hesabi olusturmak
lizere bize e-posta adresinizi vermeniz gerekir. Ayrica, Bizmar Store'e giris yapmak icin tGglinci taraf
platformlarindaki (Google ve Facebook gibi) hesaplarinizi da kullanabilirsiniz. Ugiincii taraf bir hesapla
giris yapmay! secerseniz, hesabiniza bagli e-posta adresindeki bilgileri Gglinci taraftan elde ederiz.

3. Kisisel profil



Bizmar Store hesabi olusturduktan sonra adinizi, cep telefonu numaranizi, faks numaranizi, cinsiyetinizi,
dogum tarihinizi, Gilkenizi, ilgi alanlarinizi vb. girerek profil sayfanizi gelistirebilirsiniz. Ayrica kameranizi
kullanarak fotograf ¢ekebilir veya cihazinizdan bir resmi profil fotografiniz olarak segebilirsiniz.

4. iletisim Bilgileri

Etkilesim kurmak icin Bizmar Store'in iletisim 6zelligini kullandiginizda, sohbetinizden metin ve gorselleri
toplariz. Bu, islemler sirasinda iletisimin saglanmasina yardimci olur ve gerektiginde gegmis konusmalara
kolayca erisilmesini saglar. Benzer sekilde, satis sonrasi veya anlagsmazlik ¢6ziimi gibi hizmetler igin bize
ulastiginizda, iletisimimizin bir kaydini tutariz. Bu, size hizli bir sekilde yardimci olmamiza ve sorunlarin
nasil ¢6zuldigiini takip etmemize yardimci olur.

5. Cerezler ve diger bilgisayar bilgileri

Bu Web Sitesini ziyaret ettiginizde, bilgisayarinizin sabit diskinde, cep telefonunuzda veya diger cihazlarda
depolanan kalici bir "gerez" (kliglk bir metin dosyasl) atanir. Cerezin amaci, ¢evrimigi satin alma
deneyiminizi gelistirebilmemiz ve 6zellestirilmis hizmetler sunabilmemiz icin Web Sitesini ziyaret
ettiginizde sizi tanimlamaktr.

Cerezler olmadan Web Sitesi'nde gezinmeyi segebilirsiniz, ancak bu tanimlama dosyalari olmadan bir
satin alma islemini tamamlayamazsiniz veya Web Sitesi'nin belirli 6zelliklerini kullanamazsiniz. Bu
Ozellikler arasinda arama ge¢misinizi, tarama kayitlarinizi, daha sonraki kullaniminiz igin Favoriler ve
alisveris sepetine herhangi bir sey ekleme kayitlarinizi depolamak ve daha kisisellestirilmis bir alisveris
deneyimi sunmamiz yer alir. Her tarayici farkhidir, bu nedenle cerez tercihlerinizi nasil degistireceginizi
o6grenmek igin tarayicinizin "Yardim" menisuni kontrol edin.

Web sitemizi her ziyaret ettiginizde bilgisayarinizdan belirli teknik bilgiler toplayacagiz. Bu tir bilgiler,
cihazinizda sik kullanilan bilgiler, IP adresiniz, bilgisayarinizin isletim sistemi, tarayici tird, yonlendiren
alan adi (varsa), platformla etkilesim kayitlari vb. icerebilir. Bu tir bilgileri, Web sitemizi ziyaretiniz
sirasinda deneyiminizi gelistirmek icin topluyoruz ve bu tir bilgileri hicbir Gi¢lincii tarafa satmayacagiz
veya 6dling vermeyecegiz.

Kayith bir kullanici olarak Web Sitemizdeki faaliyetlerinizle ilgili veri toplama ve raporlama hizmetleri
saglamalari ve pazarlama cabalarimizin performansini izlemeleri ve 6l¢meleri icin Uglincl taraflarla
sozlesmeler imzalayabiliriz. Bu li¢linci taraflar cerez kullanabilir ve Web Sitemizdeki tarama ve satin alma
faaliyetleriniz hakkinda anonim bilgiler alabilir. Kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizden hicbiri (adiniz,
adresiniz ve e-posta adresiniz gibi) bu G¢linci taraflar tarafindan alinmayacak veya onlarla
paylasilmayacakdtr.

Kisisel Bilgilerinizi Nasil Kullaniyoruz?

Onceden izniniz olmadan veya yasalar ve ydnetmeliklerin izin verdigi sekilde kisisel bilgilerinizin hicbirini
satmayacagiz, 6dling vermeyecegiz, takas etmeyecegiz veya takas etmeyecegiz. Topladigimiz kisisel
bilgileriniz asagidaki amaclar icin kullanilacaktir:

- Bir Bizmar Store hesabi;

- Bizmar Store ile iletisiminizi kolaylastirin;



- Size tarama gec¢misi sorgulama, sepete Uriin ekleme kayitlarinin sorgulanmasi, siparis sorgulama ve
diger platform hizmetlerini saglamak;

- Kullanicr profili olusturun ve kisisellestirilmis 6nerilerde bulunun;

- Dolandiricilig 6nleyin ve riskleri kontrol edin;

- Bizmar Store hesap profilinizi yonetin

- Uyusmazliklari ¢gzmek ve yasaklanmis ve yasadisi faaliyetleri dnlemek;

- Kullanim Kosullarimizi ve ilgili sozlesmeleri yirurliige koymak;

- Msteri hizmetleri sorulariniza veya taleplerinize yanit vermek;

- Size uygun fiyatli ve 6ne ¢ikan lrlinleri dnerebiliriz;

- llgi duydugunuz triinlerle ilgili bilgileri bulun ve saklayin; ve

- Hizmetlerimizi ve satin alma deneyiminizi 6zellestirin, olglin ve iyilestirin.

Toplanan bilgileri belirli bir amag icin baska amaglarla kullanmak istedigimizde veya kisisel bilgilerinizi bu
Gizlilik Politikasinda belirtiimeyen baska amacglarla kullanmak istedigimizde, 6nceden onayinizi
isteyecegiz (aksi ylrirlikteki yasa ve yonetmelikler tarafindan dngorilmedigi siirece).

Kisisel bilgilerinizin islenme amacini degistirmemiz gerekirse, dnceden onayinizi isteyecegiz (aksi
yurirliukteki yasa ve yonetmelikler tarafindan ongérilmedigi sirece).

Kisisel Bilgilerinizi Nasil Agikliyoruz?

Hicbir kosulda kisisel bilgilerinizi herhangi bir Gg¢linci tarafa satmayacagiz veya 6diin¢g vermeyecegiz. Bu
Politika veya yasalar ve yonetmelikler tarafindan izin verildigi veya 6nceden izniniz olmadig sirece,
kisisel bilgilerinizi herhangi bir amacla islenmesi icin herhangi bir liclincli tarafa aktarmayacagiz.

Kisisel bilgilerinizi yalnizca musteri siparislerini yerine getirmek, Web Sitesi ile baglantili olarak belirli Grin
ve hizmetleri sunmak, musterilerle iletisim kurmak, musteri hizmetleri saglamak, misteri hizmetlerini
gelistirmek ve iyilestirmek, kisisellestirilmis alisveris deneyimi saglamak, dolandiriciligl 6nlemek ve
6deme yontemi islemlerini tamamlamak dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere sinirli amaglar igin
bagli sirketlerimiz veya istiraklerimiz, hizmet saglayicilarimiz vb. ile paylasacagiz.

Hizmetlerimizin eksiksizligini ve istikrarini artirmak icin tGglinci taraf SDK'larini entegre ettik, bu nedenle
|Gtfen asagidaki tabloda yer alan agiklamalarimiza dikkat edin:

isbirliginin amaci: Uygulamanin gercek kullanimi sirasinda kullanici deneyimini etkileyen ¢dkmeler,
gecikmeler ve ag anormallikleri gibi sorunlarin analiz edilmesinde operasyon ve Ar-Ge personeline
yardimci olmak

Kullanicinin bir algisi var mi: hayir



Kullanim izinlerinin alinmasina iliskin agiklama: Ag izni (gerekli izin): Tingyun platformuyla veri etkilesimi
icin kullanilir. Tingyun SDK bu izni aktif olarak talep etmez ve tamamen uygulamanin sistem izinlerine
glvenir.

¢ Ag durumu izni (zorunlu olmayan izin): Mevcut cihazin ag durumunu ve operator kodunu almak igin
kullanihr.

¢ Kayan pencere izni (zorunlu olmayan izin): Daha 6zellestirilmis bir is kullanim senaryosu igin Tingyun,
etkinlestirildiginde gelistiriciler veya is personeli tarafindan sayfa ve islem adlarinin hizli ve kolay bir
sekilde eklenmesi icin uygulama sayfasinda kayan bir pencere goriintiileyen bir "gorsel etiketleme" islevi
saglar.

¢ Kaba konum izni (zorunlu olmayan izin): Bélgesel boyutlari analiz etmek ve Ar-Ge personelinin gesitli
bolgelerdeki ag performansini ve kullanilabilirligini anlamasina yardimci olmak igin kullanilir.

Kisisel Bilgilerinizi Nasil Kontrol Ediyor ve Yonetiyorsunuz?
Verdiginiz tiim kisisel bilgilerin dogru, eksiksiz ve glincel olmasini saglamalisiniz.

Yururlikteki yasa ve diizenlemeler uyarinca, kisisel bilgilerinizin yonetimine blylik 6nem veriyoruz ve
kisisel bilgilerinize iliskin erisim, diizeltme, kopyalama, silme, onayinizi geri cekme ve bunlarin kopyalarini
alma haklarinizin yani sira diger yasal haklarinizi korumak ve bu konuda is birligi yapmak icin elimizden
gelenin en iyisini yapiyoruz, boylece gizliliginizi ve kisisel bilgi glivenliginizi tam olarak koruyabilme
olanagina sahip oluyorsunuz.

Kisisel bilgilerinizi istediginiz zaman degistirebilir veya silebilirsiniz. "Bizmar Store’a gidebilir, kimliginiz ve
sifrenizle giris yapabilir ve ardindan kisisel bilgilerinizi diizenleyebilir veya silebilir veya kisisel bilgilerinizi
silmek icin store@bizmar.biz adresinden bizimle iletisime gecebilirsiniz.

Kisisel Bilgilerinizin GlUvenligini Nasil Koruyoruz?

Kisisel bilgileriniz, Bizmar Store hesabi olustururken olusturdugunuz parola (veya énceki parolanizi
degistirdikten sonra sectiginiz baska bir parola) ile korunur. Litfen bu parolayi gizli tutun. Hicbir musteri
hizmetleri personeli veya Bizmar Store'in baska bir temsilcisi sizden parolanizi istemeyecektir. Parolanizin
gizliligini korumaktan siz sorumlusunuz ve istediginiz zaman degistirebilirsiniz.

Ayrica, bu tir bilgileri yetkisiz erisim, kullanim veya ifsadan korumak icin birden fazla arag, yontem ve
teknoloji kullaniyoruz. Ornegin, hassas bilgileri internet izerinden génderilmeden 6nce sifreleyen (veya
kodlayan) Guvenli Yuva Katmani (SSL) adi verilen bir teknoloji kullaniyoruz. Ancak, cabalarimiz mevcut
teknolojilerle sinirlidir ve internet {izerinden iletilen veya depolanan verilerin mutlak giivenligini garanti
edemeyiz. Bu nedenle, kisisel bilgilerinizi ve gizliliginizi korumak icin cok calissak da, kisisel bilgilerinizin
her zaman Ozel ve glivenli olacagini taahhiit etmiyoruz veya garanti etmiyoruz.

Kigliklerin Korunmasi

Bizmar Store, 18 yasindan biiyiik kullanicilara hizmet saglar, ancak internet'in 6zelliklerine dayanarak,
Bizmar Store'in kullanicilarin yasini veya medeni davranis kapasitesini ayirt etmesinin bir yolu yoktur.
Bizmar Store'in ilgili hizmetlerini kullanarak veya bunlara eriserek ve bu Gizlilik Politikasini kabul ederek,
ikamet ettiginiz veya bu Gizlilik Politikasini kabul ettiginizde bulundugunuz yargi bélgesinde yasal olarak
baglayici s6zlesmeler imzalamak icin tam medeni davranis kapasitesine sahip 18 yasindan buyik bir kisi



oldugunuzu belirtmis olursunuz. Bu Gizlilik Politikasinin herhangi bir hiikmiinl kabul etmiyorsaniz (veya
uyamiyorsaniz), Bizmar Store'in lirlinlerini veya hizmetlerini kullanmayin.

Onceden dogrulanabilir bir ebeveynin veya yasal vasinin onayi olmaksizin, tam hukuki ehliyete sahip
olmayan bir kiiclik veya diger gercek kisiler hakkinda kisisel veri topladigimizi tespit edersek, ilgili verileri
miimkin olan en kisa slirede silmeye ¢alisacagiz.

Kiglik bir gocugun veya tam hukuki ehliyete sahip olmayan herhangi bir kisinin ebeveyni veya yasal
vasisiyseniz ve s6z konusu kisinin kisisel bilgilerinin islenmesiyle ilgili herhangi bir sorunuz varsa litfen
store@bizmar.biz adresinden bizimle iletisime gegin.

Reklamcilik/Dogrudan Pazarlama

ilgili pazarlama programlarindan halihazirda vazgectiginiz veya gelecekte vazgegeceginiz durumlar
haricinde, kisisel bilgilerinizi, Grlinlerimizi ve hizmetlerimizi ve/veya segilmis ortaklarimizin Uriin ve
hizmetlerini sunmak veya reklamini yapmak amaciyla size dogrudan pazarlama bilgileri gondermek igin
(hizmetlerimiz dahilinde mesajlasma yoluyla, e-posta yoluyla veya baska yollarla) kullanabiliriz.

Eger vazgecerseniz, talebinizi yerine getirecegiz ve kisisel bilgilerinizi pazarlama bilgileri gondermek igin
kullanmayacagiz. Boyle bir talepte bulunmak isterseniz, litfen (i) store@bizmar.biz adresinden bizimle
iletisime gecin; (ii) pazarlama iletisimlerimizdeki belirli talimatlar izleyin.

Lutfen, bize onay vermediginiz stirece kisisel bilgilerinizi hicbir reklam verenle paylasmayacagimizi
unutmayin. Sipheye mahal vermemek adina, bu onay, hizmet kayit asamasinda verdiginiz onaydan
bagimsizdir. Buna gore, bu Gizlilik Politikasi uyarinca bu onayi istediginiz zaman geri ¢ekebilirsiniz.

Veri Saklama ve Sinir Otesi iletim

Yururlikteki yasa ve diizenlemelere tabi olarak, kisisel bilgilerinizi yalnizca yukaridaki “Kisisel Bilgilerinizi
Nasil Kullaniyoruz?” béliminde belirtilen amaglari yerine getirmek icin gerekli oldugu siirece
saklayacagiz; saklama slresi sizin izninizle veya yasa tarafindan izin verildigi sekilde uzatilmadigi stirece.

Hesabiniz herhangi bir nedenle sizin veya bizim tarafimizdan iptal edilir veya kapatilirsa, hesabiniz iptal
edildikten veya kapatildiktan sonra makul bir siire iginde (teknik sinirlamalara tabi olarak) hesabinizdaki
kisisel bilgilerinizin silinmesini veya anonimlestirilmesini saglamak i¢in adimlar atacagiz.

Kisisel bilgileriniz Cin'deki sunucularimizda saklanir. Kisisel bilgilerinizin sinir 6tesi iletimi igin, kisisel
bilgilerinizin glivenligini korumak icin makul dlclide gerekli dnlemleri alacagiz ve kisisel bilgilerinizi bu
Gizlilik Politikasinda aciklanan amaclara uygun sekilde isleyecegiz. Bu gibi durumlarda, kisisel bilgilerinizin
yeterince korunmasini saglamak icin yabanci alicilarla standart s6zlesme sartlari imzalamak gibi uygun
veri iletim mekanizmalarina glivenecegiz. Kisisel bilgilerinizi sinirlar 6tesinde nasil ilettigimiz ve
korudugumuz hakkinda ayrintilar icin manager@Bizmar Store.com adresinden bizimle iletisime
gecebilirsiniz.

Uctincii Taraf Uriinleri veya Hizmetleri

Bizmar Store, belirli tiglinci taraf Griin veya hizmetlerine baglantilar saglayabilir. Bu Gizlilik Politikasi
yalnizca BizmarStore.com web sitesinde ve "Bizmar Store" mobil uygulamasinda gerceklestirilen kisisel



bilgi toplama ve isleme faaliyetleri icin gecerlidir. Diger liglinci taraf Griin veya hizmetlerinin kisisel
bilgilerinizi nasil topladigi ve isledigi konusunda, bunlari kullanmadan ve erismeden 6nce gizlilik
politikalarini incelemenizi 6neririz. Diger lglncu taraf irlin veya hizmetlerini kullaniminizdan ve bunlara
erisiminizden yalnizca siz sorumlusunuz.

Gizlilik Politikasi Giincellemesi

Bizmar Store, size 6nceden bildirimde bulunmaksizin bu Gizlilik Politikasini herhangi bir zamanda
glincelleme veya degistirme hakkini sakh tutar. Bizmar Store burada dnemli bir degisiklik yaparsa, Bizmar
Store sayfalardaki uyarilar, duyurular, etkilesim prosediirleri vb. yoluyla glincellemeyi size zamaninda
bildirecektir.

Bize Ulasin

Bu Gizlilik Politikasi ile ilgili herhangi bir sorunuz, goriisiiniiz veya Oneriniz varsa veya kisisel bilgi glivenligi
ile ilgili bir sikayette bulunmak istiyorsaniz litfen store@bizmar.biz adresinden bizimle iletisime gegin.



